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Vinkkilistan tarkoitus

Taman vinkkilistan tarkoituksena on helpottaa allianssista tutun kehitysvaiheen liittamist&
osaksi perinteisia toteutusmuotoja, kuten projektinjohto ja KVR. Alla oleva listaus ei ole
aukoton, mutta antaa suuntaa tehd& oikeita valintoja, huomioida tarvittavat seikat ja
vélttaa sudenkuoppia. Vinkkilista on laadittu yhteistydssa rakennuttajien, suunnittelijoiden
ja urakoitsijoiden kanssa. Lista pohjautuu osallistujien kokemuksiin kehitysvaiheellisista
toteutusmuodoista. Kokemuksiaan jakaneet osallistujatahot ja tyopajojen toteutus on
kirjattu dokumentin loppuun (liite 1).




Kehitysvaiheelliset perinteiset

toteutusmuodot

Kehitysvaihe ja yhteinen kehittaminen ovat tuttu osa allianssia ja muita yhteistoiminnallisiksi kutsuttuja
toteutusmuotoja, kuten projektinjohtourakkamuotoja. Kehitysvaiheessa laaditaan yhteistytssa koko
projektiryhman, esimerkiksi tilaaja/rakennuttaja, suunnittelija ja urakoitsija, kanssa kohteen suunnitelmat
toteutusta varten hankkeen parhaaksi periaatteita noudattaen.

Yhteinen kehittaminen (RT 103346): Projektinjohtourakassa sopimussuunnitelmien valmiusaste voi tyypillisesti olla
matala tai osa suunnitelmista voi tyota aloitettaessa puuttua. Sopijapuolten yhdessa pé&atettavia asioita on paljon, ja
suunnittelun, hankintojen seka rakentamisen limittamisellda haetaan aikatauluetua ja mahdollisuutta kehittda suunnitel-

mia tyon aikana.

Kehitysvaihe (RT 103199): “Ajanjakso, jolloin allianssi yh-
dessé kehittaa hanketta ja valmistelee toteutusvaihetta
tilaajan antamien lahtotietojen pohjalta. Kehitysvaihe alkaa
kehitysvaiheen allianssisopimuksen allekirjoituksista ja
paattyy toteutusvaiheen alkamiseen tai paatokseen siitg,
ettd toteutusvaihetta ei aloiteta.”

Hankkeen parhaaksi periaate (RT 103199): “Periaate, jon-
ka mukaan kaikki allianssia koskevat toimenpiteet, kuten
tehtavat, organisointi, resursointi, hankinnat ja paatokset,
tehdaan hankkeelle yhteisesti asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseksi. Sopimusosapuolen tavoitteet ja toiminta
allianssissa eivét saa olla ristiriidassa hankkeelle asetettu-
jen yhteisten tavoitteiden kanssa.”



Kehitysvaiheellisilla perinteisilla toteutusmuodoilla

tarkoitetaan tassa dokumentissa sellaisia toteutusmuotoja, joissa on
tavanomainen suunnitteluvaihe laajennettu laajempaa integraatiota
vaativaan kehitysvaiheeseen. Kehitysvaiheen mukaan ottaminen
hankkeeseen lisaad mahdollisuuksia miettia laadukkaita, resurssitehokkaita
ja kustannustehokkaita toteuttamisen tapoja ja ratkaisuja yhteistyossa.
Kehittédmisvaihe tarjoaa mahdollisuuden hyodyntaa kaikkien osapuolten
osaamista erityisesti hankkeissa, joissa ratkaisu ei ole selkea tai

siind on useita reunaehtoja. Kehitysvaihe mahdollistaa myos

uusien ratkaisujen innovoinnin.
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Kuva 1. Kehitysvaiheellinen toteutumismalli (Alkuperginen kuva: Matti Nurminen, esitys 14.9.23).
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Kuva 2. Esimerkki kehitysvaiheen ideasta (Kuva: Jarmo Niskanen, esitys 14.9.23).



Osio I:
Kehitysuaiheen tarkeimmat tehtavat
ouurimmat riskit ja niiden vastatoimet

Viestinta



Kehitysvaiheen
tarkeimmat
tehtavat

Kehitysvaiheen tehtavien ja tavoitteiden méaérittely
on tilaajan tehtdva. Muodostuviin tehtaviin ja tavoit-
teiden maarittelyyn voi hankekohtaisesti osallistaa
hankkeeseen osallistuvia toimijoita, kuten urakoitsija,
suunnittelijat, vuokralainen ja kayttgja.




Kehitysvaiheen tarkeimmat tehtévat

Mahdollisuus rakentaa luottamusta, Hankkeen tarkempi maarittely yhdessa
luottamuksen rakentaminen heti alussa . Yhteisty®

- Yhteisty® - Avoimuus - tilaajan strategia ja sen
- Avoimuus kirkastaminen kaikille
- Integroituminen ja luottamuksen rakentaminen, - Yhteisen tavoitteen maarittely
tiimiytyminen - Kehitysvaiheen johtaminen, selkea johtajuus
— sovitaan kuka johtaa kehitysvaihetta
- Organisaation maarittely ja riittédva resurssointi
- Eri osapuolten roolien, vastuiden ja
velvoitteiden kirkastaminen ja ihmisten
sitouttaminen
- Prosessien maarittely ja prosessien laadunhallinta
— prosesseissa ei lahdetd nollasta — tilaajan
aiemmat prosessit pohjana
- Aikataulu, valitavoitteet, kustannusraami,
laatutaso
- Toteutuskelpoisten suunnitelmien laatiminen




Kehitysvaiheen tarkeimmat tehtavat
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Kehitysvaiheen tarkeimmat tehtavat

D, i

Esimerkiksi ndin:

- Rakenna luottamus ja tee tydohjelma

- Jaa tehtavét ja viesti tydohjelmasta
- Yhteensovita / korjaa tyoohjelma

- Varmista tehtavien eteneminen

- Arvioi yhdessa tulos

- Méaérittele seuraava vaihe




Suurimmat
riskit Ja niiclen
vastatoimet

Kehitysvaiheen liittaminen osaksi perinteista
urakkaa ei onnistu noin vain. On hyva punnita
myos niita asioita, jotka voivat epdonnistua, ellei
niité ole huomioitu etuk&ateen. Suurimmat riskit
pohjautuvat kokemuksiin kehitysvaiheellisista
toteutusmuodoista




Luotetaan liikaa
siihen, etta kaikki
tietavat, mista

on kyse ja miten
tama malli eroaa
perinteisesta

toteutuksesta.

Luotetaan liikaa
kokouksiin, eika
varata tarpeeksi
aikaa tekemiseen
ja haasteiden
ratkaisemiseen
yhdessa.

Esimerkkeja riskeistd ja niiden vastatoimista

Lahtotiedot puutteelliset eika yhteisia tavoitteita ole

kommunikoitu tai niita ei ymmarreta.

- Vastatoimi: Yhteisesti sovittu aikataulu ja tavoitteet

- Vastatoimi: Hankkeeseen perehtyminen ja lahtotietojen jakaminen
mahdollisimman laajasti tarjouspyyntdvaiheessa

- Vastatoimi: Kehitysvaiheen tavoitteet ja paatdokset muidenkin kuin
vain projektinjohdon tietoon

Tiedonkulku ja sita kautta yhteensovitus
ei ole toimivaa.
- Vastatoimi: laaditaan kommunikointisuunnitelma ja -kaytannot




Kehitysvaihetta
ei ole suunniteltu

etukateen vaan
kdytetaan 1/2
kehitysvaiheen
kestosta sen
suunnitteluun.

Esimerkkeja riskeistd ja niiden vastatoimista

Kehitysvaiheen johtaminen ja fasilitointi epdaonnistuu tai on

vajavaista tai sita ei ole lainkaan mietitty

- Vastatoimi: Kehitysvaiheen suunnittelu

- Vastatoimi: erityisesti tilaajan, rakennuttajakonsultin, urakoitsijan ja
paasuunnittelijan kesken kdydaan l&api odotukset toisille osapuolille

Kehitysvaihetta ei ole suunniteltu ja aikataulutettu
- Kehitysvaihetta ei ole suunniteltu etukdteen vaan kaytetaan 1/2
kehitysvaiheen kestosta sen suunnitteluun
- Vastatoimi: Kehitysvaiheen suunnittelu ja aikataulutus seka
maaritellaan mihin kehitysvaihe paattyy
- Kehitysvaiheen tavoitteet ja paavaiheet seka tilaajan resurssit
on suunniteltu jo tarjousvaiheessa
- Kehitysvaiheen tavoitteet on esitetty selkeéasti,
kannustimet avattu

Ei padsta toteutusvaiheeseen
- Muutosmahdollisuus tai exit kommunikoidaan osapuolille, jotta
hankkeen keskeytyminen ei tule yllatyksena osapuolille.




Osapuolet eivat
toimikaan aidosti
ja avoimesti.

Esimerkkeja riskeistd ja niiden vastatoimista

Ihmisten sitoutuminen on puutteellista ja yhteisen tiimin rakentamien
epdonnistuu, eika luottamusta synny
- Vastatoimi: Vastuutetaan tyon sujuvuus ja ryhmaytyminen
- Vastatoimi: Satsataan tiimin rakentamiseen ja kouluttamiseen, mutta
varsinaisia kehitysvaiheen tehtavia viedaan samalla rinnalla
- Hyva ihmisten johtaminen ja kannustaminen sitouttaa ja
motivoi henkilditd parhaaseen suoritukseen
- Avainhenkildiden nimeaminen ja resursointi,
suunnitteluloki, poikkeamiin reagoiminen

Ei riittdvasti oikeita resursseja allokoituna
- Vastatoimi: Kehitysvaiheen henkildiden ajankaytto-
mahdollisuus tulee sopia
- Vastatoimi: resurssit varmistetaan tarjousvaiheessa ja
seurataan esim. laskutuksen aikana
- Vastatoimi: Resurssien varaaminen suunnittelijat/urakoitsija/tilaaja

Huonossa markkinatilanteessa kaikki hankkeet kiinnostavat,

jolloin voi kdyda niin, ettda mukaan tulee toimija, joka ei oikeasti

ole ymmartanyt hanketta eika siihen ole kyvykkyytta tai loppujen

lopuksi halukkuuttakaan.

- Vastatoimi: Markkinavuoropuhelu, kick-off tehtavia, tutkimuksien
ja lahtotietojen jakaminen jo ennen kehitysvaihetta



Sopimusmalli ja/tai

kannustimet eivat
tue yhteistoimintaa
tai kannusta
innovoimaan.

Esimerkkeja riskeistd ja niiden vastatoimista

Riskeja ei tunnisteta ja/tai niita ei kommunikoida

- Vastatoimi: Riskien ja vastuiden kommunikointi (mm. suunnitteluvastuut)

- Vastatoimi: Lapikdynti eri osapuolien kanssa (mm. suunnittelijoiden
rooli kehitysvaiheessa)

Kaupallinen malli ei kannusta
- Kaupallinen malli ei kannusta onnistumiseen, ei ole tarjouspyynnossa
tunnistettu osapuolten kannusteita tavoitteiden onnistumiselle

- Vastatoimi: Tunnistetaan kaupallisen mallin merkitys. Jos tavoitellaan

esim. riskien ja kustannusten avoimuutta, tulee kaupallisen mallin
kannustaa siihen

- Kehitysvaiheen kannustimet, palkkio tuloksien mukaisesti



Kustannustieto
saadaan vaaraan
aikaan tai se ei ole
luotettava.

Epdrealistinen
kustannustavoite
ei onnistu, vaikka
olisi kuinka pitka
kehitysvaihe.

Esimerkkeja riskeistd ja niiden vastatoimista

Kustannustieto tulee vasta kehitysvaiheen lopussa ja se ylittaa tavoitteen
- Vastatoimi: jos muodostetaan kehitysvaiheessa tavoitehinta- tai
tavoitebudjetti niin luodaan luottamus siihen, etta em. muodostuu
kilpailun puuttuessa riittavan kireaksi
- Vastatoimi: kustannuslaskelman lapikaynti ja ulkopuoliset arviot
- Vastatoimi: Tehdaan useita tarkentuvia kustannusarvioita seka pyritaan
loytdmaan suunnittelupasatdsten oikea vaikutus kokonaisuuteen
- Paatokset ja vaikutus kokonaisuuteen on lapinakyvasti esilla
- Kannustimet myos siihen, ettd ollaan aidosti avoimia
eikd jemmata omaan poteroon




Viestint3

Onnistunut viestintd koko hankkeen ajan heti
tarjousvaiheesta léhtien on yksi tarkeimmista
onnistumisen avaimista. Erityisesti silloin,

kun toimijoista yksikin on uusi, eika samalla
kokoonpanolla ole toimittu aiemmin tai aihe
ei ole tuttu kaikille.




Uiestinnassa
huomioitavaa

Viestintatyokaluihin kannattaa kiinnittaa huomiota
kehitysvaiheessa.

Tulisi keskittya juuri niihin kohtiin, joita voidaan
kehittaa yhdessa.

Markkinavuoropuhelu on tarkea, jotta tunnistetaan
potentiaalinen kiinnostuneiden joukko hankkeesta.

Luottamusta liséa avoin viikko- tai jopa paivatasolla
oleva tilannekuva, liittyen myos kustannuksiin.

Viestintaa tulee jatkaa tarjousdokumenttien
laatimisen jalkeen, jotta saadaan onnistumisen
edellytykset kehitysvaiheeseen.




Viestinndn sisaltod

- Tarjouspyynnossa kuvattava selkeasti mita tehtavia - Viestitaan mika on se tyomaéra ja kenen toimesta
kehitysvaihe sisaltaa, kehitysvaiheen tavoitteet, (mita odotetaan kehitysvaiheessa).
kehitysvaiheen valitavoitteet, kehitysvaiheen kesto, - Mita urakoitsijalta odotetaan.
tieto siita mita kehitysvaiheen paatteeksi tapahtuu - Urakoitsijalla ei helposti esimerkiksi toiminnallista
(onko esimerkiksi exit-mahdollisuus). osaamista, mutta paljon mm. hankintaosaamista.
- Lahtotiedot kehitysvaiheeseen tulee olla hyvat - Riittdva perehdytys riittavan ajoissa
ja laajat. Lahtotietojen laatuun tulee kiinnittaa - Erityisesti kun on kertarakennuttaja hankkeessa.
suurta huomiota. - Osapuolten kyvykkyyksien ja valmiuksien
- Taustalla oleva toteutusmuoto ja sen tsekkaus on tarkeaa.

veloitusperusteet.
- Kaupallisen mallin avaaminen ja yksiselitteisyys
- K&aydaan lapi osapuolien kanssa
ennen liikkeelle lahtoa
- "Kaupallisen mallin lapikdynti" -tilaisuus
kohta kohdalta
- Rajataan tarkasti kehitysvaiheen lopputuote ja
kehitysvaiheen tavoite.
- On tarkeas, etta kaydaan keskustelua
osapuolten aikomuksista hankkeessa.
Onko esim. paine saada mahdollisimman
iso taloudellinen tulos.



Osio 2:

Huomioitavat asiat vaiheittain



Huomioitavat
asiat vaiheittain

Tassa osiossa esitellaan tyopajatyoskentelyssa
esille nousseet huomioitavat asiat vaiheittain:

- Tarjousvaihe
- Kehitysvaihe
- Toteutusvaihe
- Jalkiarviointi




[arjousvaihe

Kehitysvaiheen liittaminen osaksi perinteisia toteutusmuotoja on aloitettava
jo tarjousvaiheessa. Oikeastaan se on otettava huomioon jo hanketta tilaajan
toimesta suunniteltaessa ja valmisteltaessa.




Tilaajan strategia ja sitoutuminen

- Kaikkiin urakoihin, jopa kiintedhintaisiin urakoihin,
voidaan siséllyttaa kehitysvaihe.

- Tilaajan tulee laatia strategia, milla hanke viedaan lapi.

Strategiasta johdetaan myos tavoitteet.
- Pitaa selvittaa itselle, mita halutaan tehda, miten
toimitaan ja keta tarvitaan mukaan.

- Toteutustapa on riippuvainen siita,
miss& vaiheessa osapuolet tulevat, tulevatko
suunnittelu ja urakointi yhdessa vai erikseen,
ja missa vaiheessa suunnittelu on tarjous-
vaiheeseen mennessa.

- Eri tapoja sopimussuhteisiin perustuen, joko
suunnittelijat suoraan tilaajalta, urakoitsijan
hankkimia tai kaikki allianssin osapuolia

- Tilaajatahon eri osapuolten sitouttaminen.

Esimerkki

L1 suunnitelmien ja rakennusluvan jattamisen
jalkeen voidaan pitdaa "minikehitysvaihe”, jossa

urakoitsijan/urakoitsijoiden kanssa voidaan
kevyemmin lapikdayda mahdolliset suunnittelu-
ristiriidat/toteutettavuuteen vaikuttavat asiat.
Tassa huomioitava vastuunjako, ja se etta kovin
isoja muutoksia ei enda valttamatta voi tehda.




Kehitysvaiheen tavoitteellisuus

- Useimmiten yksi kumppani enaa mukana ja
muodostetaan tavoitehinta, jonka tavoitteellisuus
on hyva kysymys, saatava oikealle tasolle.
Miten saada kehitysvaihe mahdollisimman
tavoitteelliseksi, muutenkin kuin hinta-nakdkulmasta?
- Osa kehitysvaiheen kustannuksista vahentaa
toteutusvaiheen suunnittelukustannuksia, kun
arvioidaan, onko tavoitehinta oikealla tasolla.

- Ei liilan valmiilla suunnitelmilla kehitysvaiheeseen.
- Ei vieda kynaa liian aikaisin paperille.
- Tavoiteasetanta maéarittaa suunnitelmien tason.
- Toisaalta suunnitelmia voi aina kehittas, joten
voi olla tarkatkin suunnitelmat, joilla kehitellaan.
- Muutoksista ja niiden hinnoittelusta kerrotaan
sopimuksissa. m kannustaa kehittéamiseen
- Yhdessa vastataan suunnitelmista.
- Reunaehdot suunnitelmaratkaisuihin
pitaa olla selkeat.
- Kehitysvaiheen kesto eli paljonko
on aikaa kehittaa suunnitelmia.
- Rakennuslupavaiheen kesto ja
missd vaiheessa ollaan.

“Esimerkiksi STk-mallissa kustannusten jako-
peruste on madritetty, saadaanko tavoitteelli-

suutta lisaa esimerkiksi tyomenetelmilla
aikataulun lyhentamiseksi.”




Tehdaén yhdessa heti hankkeen alusta

- Mita aiemmassa vaiheessa kehitysvaihe kaynnistetaan - Tilaajan tulee heittaytya taysilla mukaan
ja osapuolet integroidaan siihen, sita parempi - Ei voi vain tehda vanhalla tavalla ja seurata sivusta
lopputulos on usein saatu. Jos pohjalla on pitkélle tai antaa rakennuttajakonsultin hoitaa
viety luonnos, on kehitysvaiheessa kddet sidotummat. - Ei sovi kaikille

- Miten konsortiota muodostetaan, maarittelee paljon. - Pitaa osata kyseenalaistaa KSE + YSE kaytannot

- Tehdaan sopimukset oleellisten osapuolten kanssa. - Kaikkien osapuolten vaatimus, ei vain tilaajan.

- Integrointi mahdollisimman aikaisessa vaiheessa,
mutta kustannuksista voi tulla hukkaa, joka tulisi
voida lunastaa toteutusvaiheessa.




Kaupallinen malli

Kaupallisella mallilla on paljon merkitysta kehitysvaiheeseen ja sen etenemiseen, joten sen laatimiseen
tulee kayttaa aikaa ja selvittaa, mika on juuri taman hankkeen kannalta paras vaihtoehto.

- Kaupallisen mallin tulee olla selkea ja - Kehitysvaihe tehtava houkuttelevaksi, jotta se kannustaa
kannustimien tulee olla yksinkertaisia ja todelliseen kehittamiseen.
kaikkien ymmarrettavissa. - kun rakentamisen valmistelu ja suunnittelu on viety jo

- Pahimmillaan sopimus voi olla niin pitkalle, herkasti koetaan tai tapahtuu, etta urakoitsija
monimutkainen, ettei kukaan ymmarra sita. joutuu / saattaa tulla arvostelemaan suunnitelmia, joka ei

ole se pointti (vaan suunnitelmien kehittaminen)
- Taloudelliset kannusteet siihen, etta osapuolien kannattaa
kehitykseen panostaa.
Riskien ja kannusteiden tasapaino tarkeaa.

Tunnistetaan yhteisia riskeja. : ) Uh T _
- Oleellisten kannustinten kehittaminen maarittelee tapoja.

- Riskien jakamiseen on kiinnitettava
huomiota. Vastuut, seuranta, puuttuminen.
Jos riskia siirretaan jonkun osapuolen
kannettavaksi, on "riskin saajalla oltava
oikeus arvottaa riskin kustannus”.
Huomioidaan myos hintariski.




Kaupallinen malli

Korvausperuste ja kustannusten korvaaminen

- Tulee soveltaa projektiin, kaupallisen mallin tulee olla kannustava.
- Tarjousvaiheessa tarjouspalkkio tarke&s, sidottuna tarjousvaiheessa tuotettuun arvoon.
- Kustannusten jakoperuste oltava selva.
- Liittyy siihen mika on insentiivi palveluntuottajille (hankkeen kaynnistyminen, palkkio yms.).
- Onko hinta kiintea tai kokonaisuus kiinted. Onko osa urakkahintaa vai erillinen kokonaisuus.
- Kehitysvaiheen kustannukset korvattu
- Alihankintojen osalta molemmat tavat mahdollisia (voidaan sitoutua tietynlaiseen
toteutustapaan toteutusvaiheessa).
- Koettiin, etta kehitysvaiheeseen osallistuville on korvattava kohtuulliset kustannukset,
vaikka paatettaisiin ettei hanketta kaynnisteta.
- Kehitysvaiheen lopputuote (alustava rs, hankesuunnitelma, yleissunnitelma tms. )
on madriteltava tarkasti.
- Yksi vai kaksi sopimusta: kehitysvaiheen sopimus + urakkasopimus
vai pelkka urakkasopimus?
- KSE-pohjainen sopimus kehitysvaiheessa?
- Olemme kayttaneet KSE sopimusehtoja kehitysvaiheessa,
jotta sopimus on helppo p&aattaa, jos hanke ei toteudu.
- Kokonaispalkkio? Tuntipalkkio ja rajatut maarat?
- Kiintea palkkio on ollut toimiva.




SYK YHTEISTYOURAKKAMALLI

Tilaaja
Tilaajan suunnittelijat
Hankesuunnittelu Yleissuunnittelu Toteutussuunnittelu
Hinta

Urakoitsija Urakoitsija mukana Kust. Urakoitsija ohjaa
suunnittelun arvio osaltaan toteutus-
ohjauksessa ¥ suunnittelua

T1 T2

Suunnittelun ohjaus,
projektisuunnittelu, tyébmaan
valmistelu, kustannuslaskenta

Suunnittelun ohjaus,
Rakennus- ja talotekniset tyot

Tydmaan johtaminen

Sopimukset Sopimus 1 (KSE) . -
Urakkahintatavoite Sopimus 2 (PJU) (YSE)
— Palkkio —) Tavoitehinta — kattohinta o
Vaiheen 1 teht&vét ja korvaus ," Yksityiskohtaiset ehdot Urakoitsijan
Vaiheen 2 p&aé&asialliset ehdot ,," tyaSkEu;\:laks;::t

1 SN eeee -
! Optio jatkosopimuksesta

HS = hankesuunnitelma 1 o . B

YS = yleissuunnitelmat fooTmeees - Optio paattymisesta

T1 = tarjous 1 (organisaatio ja osaaminen, palkkio)

T2 = tarjous 2 (tavoitehinta)

Kuva 3. Kehitysvaiheellinen toteutumismalli (Alkuperdinen kuva: Aki Havia, esitys 16.5.23).
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Hankkeen mahdollinen keskeytyminen

- Tilaajan oman p&atoksenteon tunnistaminen

- Tama kuvastaa juuri sita, etta myos tilaajalle tulee kova
paine saada aikaiseksi paatoksia
m) tama on mielestani juuri se joka saa aikaan p&atoksia
m) projekti etenee

- Kokemus, etta paatoksenteon valmistelu (kuinka kehitys-
vaiheessa tuotetaan paatoksentekotieto ja esitys) on ollut
yksi aika kivasti toimiva tapa kehitysvaiheen aikataulun
laadintaan ja punaisen langan luomiseen

- Talla hetkella kehitysvaiheelliset urakat mielletaan yleensa
sellaisiksi, joissa on exit-mahdollisuus (=ei edeta toteutukseen).
Pitaa huomioida myos se, etta hanke voi keskeytya. Palkkio?

- Missa hankkeissa kehitysvaiheen paatteeksi exit on
todellinen vaihtoehto?



Hankkeen mahdollinen keskeytyminen

- Keskeyttamisen periaatteet (exit-pisteet) on aina sovittava etukateen
siitd, miten sopimuksesta paasee eroon. Ndiden osalta hankekohtaiset
todelliset exit-tekijat ja ehdot pitaisi avata avoimesti — muuten
luottamus hankkeeseen puuttuu.

- Se, ettd hanke keskeytyy ei ole ensimmainen ratkaisu
ja tapahtuu vain harvoin.

- Talonrakennushankkeissa aikataulutavoite ei valttamatta
mahdollista todellisuudessa exitia.

- Onko exit molemminpuolinen?

- Exit-mahdollisuus todennaksisempi, mitd aikaisemmassa vaiheessa
kehitysvaihe kdynnistyy (ja mahdollisesti paattyy).



Kehitysvaihe

Kehitysvaiheessa tulee toteuttaa tarjousvaiheessa sovittuja periaatteita ja
valmistella toteutusvaihetta yhdessa. Yhteistoiminnallisuus on tarkea osa-
alue, joka tulee huomioida myos kehitysvaiheessa. Kehitysvaihe muuttuu
helposti takaisin vanhaan, ellei heti sen alussa kiinnitetda huomiota siihen,
keta meilla on mukana ja millainen on oikeanlainen henki.




Yhteistoiminnallisuus koko hankkeen ajan,
avoimuuden séilyttdminen ja tehokas integrointi

Riittavan tiivis vaihe

- Kehitysvaiheen tulee olla riittavan tiivis, jotta siita
tulee kaikille prioriteetti numero 1.

Oikeanlainen henki

- Kehitysvaiheessa tulee saada oikeanlainen asenne
ja henki tiimiin, jotta saadaan hyvia tuloksia aikaan
toteutusvaiheessa. Tahan tulee panostaa

- Hankekulttuurin rakentaminen: yksi yhteinen hanke,

jossa kaikkien rooli tarkea.
- Luottamus syntyy parhaiten, kun kaikki tuovat
avoimesti lahtokohtansa hankkeelle.
- Enemman tyopajoja ja véhemman kokouksia.

- Luodaan edellytykset innovoinnille ja avoimuudelle.

Sitoutuminen ja ldasndolon varmistaminen

- Lasndolon varmistaminen etéana on vaikeaa.
- Teamsissa on vaikea kaikkien paasta tasa-

puolisesti aaneen ja hiljaiset usein vetdytyvét.

Liséksi vaikea pitaa focus ja keskittya.

- Tuo ihmiset samaan tilaan kasvokkain, silloin

saadaan parhaiten luotua uutta ja kehitettya.
- Fasilitoidut tilaisuudet ja selked agenda
- Oikeat ihmiset kokouksiin paikalle
- Pienryhmatyoskentely

- Ala luota kokouksiin, vaan jarjesta yhteists aikaa.



Yhteistoiminnallisuus koko hankkeen ajan,
avoimuuden séilyttdminen ja tehokas integrointi

Yhteisty6 ja ihmisten johtaminen

- Yhteistyo kaikkien osapuolien kesken.
- Yhteinen organisaatio ja sen suunnittelu.

- Maaritellaan, ketk& ovat integroitavat osapuolet.

- Kuvataan mita teemme yhdessa.
- Tiimin koon optimoiminen.

- Ei megakokouksia esimerkiksi suunnitteluun.

- Yhteistyon ja luottamuksen kulttuurin
systemaattinen ylldpitaminen ja luominen koko
kehitysvaiheen ajan tarkeaa.

- Muistettava koko ajan antaa ihmisille aani ja
mahdollisuus antaa mielipide kuuluviin.

- Ohjaus ja johtoryhma, ryhmien sitoutuminen
tehtdvaansa, paatoksiin sitoutuminen, paatosten
jalkauttaminen.

- Hankintavaiheessa oikeiden toimijoiden valitseminen

joukkueeseen.
- Referenssivaatimukset eivat vield varmista valmiuksia
yhteen toimimiseen, asenne ja valmiudet enemmaén.
- Yhteistyokyvykkyyden tyostaminen alussa.
- Pitempi yhteinen tydskentelyjakso?

- Kehitysvaiheen alkuun perehdytysta, valmennusta

ja fasilitointia ydinjoukolle m$ kulttuurin luominen ja
yllapito.
- Ydinjoukko vastaa myohemmin mukaan tulevien
mukaan ottamisesta.

- TyOGsuunnittelu on darimmaisen tarkea.
- Selkea tiedonjako, tiedon kulun varmistaminen

lapi organisaation.



Yhteistoiminnallisuus koko hankkeen ajan,
avoimuuden séilyttdminen ja tehokas integrointi

+ Luottamuksen rakentaminen alusta alkaen.

- Liikkeelle lahto tarkea. Ryhmaytyminen alusta
saakka ja tukeminen myds mydhemmin.

- Tilagjien edustajien esimerkki on tarke&a, muun
muassa olla avoin kaikkiin hankkeen osapuoliin
ndahden eli avata tietoa niin paljon kuin mahdollista.

- Kehitysvaihetta / rakennusvaihetta ei johdeta
tunteella / mututuntumalla. Tiedonhallinnan
prosessit pitéda olla avoimet ja selkeét kaikille
osapuolille, jolloin projektiin liittyvien paatosten
teko perustuu parhaaseen mahdolliseen
senhetkiseen tietoon.

- Tieto jaetaan avoimesti kaikille yhteisesti sovitulla

tavalla m) tilannekuva.
- Seurattavat mittarit tunnistettava hankkeittain.

- Kehitysvaiheeseen tyotapojen “"pelisaannot”.
- Realistiset ja kaikkia sitovat kannustimet, jotka on

yhteisesti ymmarretty.

- Konfliktitilanteiden hoitaminen hyvin.
- Esteet/ongelmat/haasteet tuotava systemaattisesti

esille ja dokumentoitava, jotta oppiminen ja
kehittyminen on mahdollista.



Tavoitekustannuksen

maarittaminen

Tilaajan maarittamat rajat

Lahtee tilaajan maarittamien rajojen kautta.
- Tavoitekustannuksen pitéaisi olla tavoitteellinen.

- Tavoitetason maarittaminen, lahtdtason maarittaminen.

- Oltava riittavan tiukka, mutta mahdollinen
saavuttaa hyvalla tyolla.

- Tavoitehinnan on oltava haastava, mutta mahdollinen.

- Oikea-aikaisilla paatoksilla pitaisi kehitysvaiheessa
paasta oikeaan tavoitteeseen kehitysvaiheen
paatteeksi.

Tarkeda, etta budjettia on méaaritetty

laadukkaasti aiemmissa vaiheissa.

- Muutokset kehitysvaiheen aikana.

- Kehitysvaiheen alussa tavoitekustannusarvio, jota
kehitetdan/tarkennetaan suunnittelun kehittyessa.

- Kehitysvaiheessa voidaan tarkemmin kayda lapi
mitka ovat kiinteita osia urakasta ja mitka ovat
niiden laajuudet.

Avoimesti
- Tavoitehintakustannusten nousemisen
keskusteluihin tarvitaan oikeaa suhtautumista.
- Lisa- ja muutostyot eivat tarkoita
epdonnistunutta hanketta.
- Kannustimet lapinakyvia.



Tavoitekustannuksen maarittdminen

Kaupallinen malli taustalla

Riippuu kaupallisesta mallista

- open book toimii, jos cost+palkkio

- jos kokonaishinta, niin open book ei toimi,
koska urakoitsija ei halua sitoutua

Tilaajan tulee kyetd maarittamaan mita halutaan

ja urakoitsijan avoimuus siind, mita se maksaa

(myo6s ulkopuolisten kustannusasiantuntijoiden

rooli on oleellinen).

- Paastettava irti mahdollisesta mustasukkaisuudesta
oman tyon osalta, kun tavoitteena yhdessa loytaa
oikea hinta ja oikea suunnitelma.

Muutosmekanismit on maériteltava.
Tavoitekustannuksen tulee sisaltaa "normaalit”

kustannussaastot, ei ideoida/innovoida naita
toteutusvaiheessa.

Perustuttava suunnitelmiin

- Tavoitekustannuksen maarittaminen tietylla
tavalla iteroituva prosessi.

- Pitaa sitoa johonkin suunnitelmaan.

- Riippuu sitovuuden asteesta, mita siihen
kuuluu ja mitka ovat irrotettavissa.

Hankkeen riskiprofiili

- Hankkeen riskiprofiili ja riskienjaon mekanismi
tulee huomioida asetannassa.

- Riskienjaon ja riskien maarittaminen.

- Kehitysvaiheen paatteeksi tulee tavoite-
kustannuksessa olla yhteisesti lapikdytyna riskit
ja niiden kantovastuut (vrt. 'vanha' allianssisopimus
ABC-luokittelu).



Toteutusvaihe

Kehitysvaiheen on todettu vaikuttavan olennaisesti toteutusvaiheeseen.

"Olisi surullista, jos se ei vaikuttaisi"

“Ehdottomasti vaikuttaa, mutta positiivisesti.”




Miten kehitysvaihetta hyddynnetdan parhaalla
mahdollisella tavalla toteutusvaiheessa?

-+ Hyvin suunniteltu on puoliksi tehty
- Ymmarretaan kehitysvaiheen lopussa mita ollaan tekemassa ja miten se toteutetaan
- Dokumentointi
- Sovitaan toimintatavoista ja pelisdannoista yhdessa.
- Poikkeamat YSEen ja niista sopiminen, jotta esim. reklamointikdytdnnot eivat sotke
yhteistoiminnallisuutta.
- Keskeisten resurssien jatkaminen kehitysvaiheesta toteutusvaiheeseen
- Laadulliset tavoitteet sovittu kehitysvaiheessa, tutkimuksia, valmistelutsitd, purkuvaihe,
tiedottaminen esim. tiedonhallinta, mallintaminen, laatuvaatimukset, tyoturvallisuus
- Muutosmekanismien lapikaynti, kuka vastaa kustannuksista ja milla jaolla
- Liiallinen s&astojen etsiminen luo kireita tilanteita toteutusvaiheen edetessa.
- Kehitysvaiheen ratkaisuissa huomioitava elinkaarikustannukset, vaikuttavuus
- Pidetaan tavoitteet kirkkaana koko hankkeen ajan
- Tiedonhallinta on valmiina toteutusvaiheen kaynnistyessa

“Oma kokemus on, etta jokainen kehitysvaiheeseen osallistunut on sitoutuneempi
hankkeeseen. Hanke koetaan "omaksi” ja ollaan valmiita laittamaan kroppaa

likoon hankkeen eduksi. My6s se, ettd saman ryhman kanssa on tyoskennelty
pidempdédén, tuo etuja kommunikaatioon ja ryhman dynamiikkaan.”




Kehitysvaiheen vaikutus toteutusvaiheeseen

Kehitysvaihe luo odotusarvon toteutusvaiheelle

- Kehitysvaiheen perusteella parempi mahdollisuus onnistua.

- Toteutusvaihe mittaa kehitysvaiheen onnistumisen.

- Useimmiten kehitysvaihe vaikuttaa positiivisesti myos hankkeen sisaltoon,
tuotantoon ja teknisiin valintoihin.

- Pienent&a riskeja, maarittad tarkemmin tason, laadun ja kokonaisuuden.

- Kehitysvaiheessa tasmennet&én ja tarkennetaan aikaisemmin maéaritellyt tavoitteet
suunnitelmiksi, joiden perusteella kaynnistetdan hankinta
- Kehitysvaiheen jalkeen on hyva olla tilaa tavarantoimittajien ja urakoitsijoiden kanssa
tehtavalle tuotantosuunnitelmille. Nain vahennetdan suunnitteluun liittyvaa hukkaa.

Kehitysvaihe mahdollistaa myo6s toimihenkiloresurssin

toteutuskelpoisen sitomisen hankkeeseen.

- Huomioitava, ettei yleisesti ole vapaana urakkaa varten isoa joukkoa toimihenkiloita.
- Kehitysvaihe mahdollistaa rakentajaosapuolen tydsuunnittelun.

“Jos kehitysvaiheessa on tehty yhtdan mitdan oikeasti tuottavaa
tyotd, on silla vaikutuksia toteutusvaiheelle.”

“Suunnitteluratkaisujen taustalla on laaja-alainen asiantuntemus,
onnistuneen kehitysvaiheen tuloksena




Kehitysvaiheen vaikutus toteutusvaiheeseen

Hyvin toteutettu kehitysvaihe ja sielld sovitut Kehitysvaiheellisissa hankkeissa kaikilla osapuolilla on
toimivat kdaytannot tiedonhallintaan, yhteistoimintaan paremmin selvilla tilaajan tavoite, jonka my6ta "maali
seka laaduntuottoon jalkautuvat saumattomasti mihin pelataan” on yhteinen

toteutusvaiheeseen

- Yhteiset toimintatavat ja tiedonhallinta mahdollistavat
nopean paatoksenteon projektin toteutuksen
haasteita ratkottaessa.

- Kehitysvaiheessa luodut prosessit ja toimintatavat
antavat erinomaisen pohjan haasteiden ratkaisu-
mekanismeille myos toteutusvaiheessa.

- Kehitysvaiheen lopputuloksessa usein lyodaan
lukkoon se, miten toteutusvaihe etenee muun
muassa riskinjaon ja kaupallisen mallin osalta.

- Tama parantaa merkittavasti arvontuottoa hankkeessa.
- Luottamus ja yhteisty6 luo mukavamman tyoskentely-

ympariston kaikille ja purkaa vastakkainasettelua.
Hankkeessa on parempi tahtotila ja kyvykkyys
innovoida ja luoda uutta. Osapuolet sitoutuneita.



Kehitysvaiheen vaikutus toteutusvaiheeseen

Kehitysvaiheen integrointi parantaa osapuolten kykya

yhteistyohon toteutusvaiheessa

- Projektin ihmiset ovat oikeissa rooleissa, tietavat mita
tekevét, milloin tekevat ja minne tiedon tallentavat
seka tietdavat mita heiltéd odotetaan.

- Saadaan projektitiimi (tilaaja, urakoitsija, suunnittelijat
ja sidosryhmaét) hitsautumaan yhteen ja tekemé&aan
oikeita asioita ja keskittymaan oleelliseen.

- Na&in saadaan kaikki mukaan “yhteiseen” hankkeeseen.
Hanke koetaan paremmin omaksi.

- Kehitysvaiheessa pienempi porukka ja toteutus-
vaiheessa isompi ryhma, jolloin monessa kohtaa
tieto pitaa siirtya.

- Projektiryhm& on paremmin integroitunut toteutus-
vaiheessa, mikali takana on yhteinen kehitysvaihe
m) Parempi sitoutuminen hankkeeseen.

- Osapuolet on mahdollista sitouttaa paremmin koko
prosessiin, yhteistyon kehittédminen projektissa
paranee. Vaatii avointa ilmapiirid ja tiedonjakoa.




Kehitysvaiheen vaikutus toteutusvaiheeseen

- Vaikutus kaytantsihin ja toimintaan

- Sujuvoittaa aikataulua

- Nostetaan myo6s hankalat asiat esiin avoimesti.

- Ep&onnistumiset tulee miettia etukateen.

Miten kasitellaan, jos jokin menee pieleen.

- Kehitysvaiheessa voidaan hyvin jo valmistella toteutusta
- Parempi hinta ja laatu

- Kaytannon vaiheistuksesta (LPS) paastdén puhumaan jo
kehitysvaiheessa tarkemmin

- Suunnittelijan mukanaolo merkittavasti normaalia
toteutusmuotoa enemman tyomaalla mahdollistaa
nopeat muutokset

- Viestinta helpottuu



Kehitysvaiheen vaikutus toteutusvaiheeseen

- Vaikutus sopimuksiin
- Poikkeamat YSEsta ja niistd sopiminen.

- Vastakkainasetteluun perustuvan YSE 1998 -ehdoista
pitaa miettia poikkeamat, jotta esim. reklamointia ja
vastuita koskevat asiat on mietitty linjaan avoimuuden,
yhteistoiminnallisen ja hankkeen tavoitteiden kanssa.
Esim. osapuolten osallistuminen suunnitteluun ja vastuu
siitd mietittava, jotta kannustetaan osallistumaan
suunnitteluun.

- Yksikkohintojen maarittely, epaselvat maarat tunnistettu
- Dokumentaatio kehitysvaiheesta kunnossa
- Menettelytavat ovat kristallinkirkkaat

(perinteiset urakkamuodot)



] Ik- 10} t-
Jalkiarviointia tehdaan liian vahan talla hetkells, vaikka sen on todettu olevan
jatkon ja jatkuvan parantamisen kannalta erittain tarkea vaihe. Sita ei tulisi

tehda vain hankkeen lopuksi, silla hankkeen alkuvaiheen asioita ei enaa
lopussa muisteta, vaikka ovat oleellisia kokonaisuuden kannalta.




Jalkiarviointi vai jatkuva arviointi?

+ Suurin haaste on saada kaytantoon tunnistetut
kehityskohteet.

- Arviointi pitaa tehda jatkuvana prosessing, jotta juoksua
voidaan parantaa jo hankkeen aikana eika todeta lopuksi,
mitd olisi voitu tehda paremmin.

- Jokaisen big roomin / kokouksen / palaverin jalkeen
jatkuva parantaminen.
- Parannetaan tekemista jo hankkeen aikana.
- Arvioinnista ei pida tehda kynnysta.

Arviointi on osa kehittamista.




Yhteinen jalkiarviointi eri vaiheiden
paattyessa ja projektin paatyttya

- Kannustinpalkkiomenettelyt valiarvioinnit ja/tai
auditoinnit hyodyntamaan jalkiarviointia
- Fiilis- ja palautekyselyt, joiden tuloksia arvioidaan
ja analysoidaan yhdessa johdon kanssa
- Projektin tyotyytyvaisyyskyselyt, miten koko
eri yrityksistd koostuva projektiorganisaatio
toimii eri vaiheissa
- Jalkilaskentaa ja vertailua
- Ei pelkkia kyselyits, vaan myos palauteseminaari.

- Jalkiarvioinnin hyodyntaminen jatkuvaan parantamiseen
- Vaikutus tilaajan ohjeistuksiin

- Opit my6s urakoitsijalle

- Hyddyntaminen arviointitapojen kehittamiseen
- Tilaajan oman kehitysvaiheellisen mallin parantaminen

palautteen mukaan. Ei léhdet&d uuteen vanhalla
mallilla (tai ei millaan mallilla) vaan palautteen mukaan
rikastetulla mallilla.

- Seuraavan hankkeen tarjouspyynttaineiston laadinnassa

huomioitava edellisten hankkeiden havainnot
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